AIDE A L’UTILISATION DU NUMERIQUE

AGIRabcd intervient auprés de publics variés, y compris des jeunes plus
a l'aise avec les réseaux sociaux gu'avec les outils indispensables a la
recherche d’emploi ou aux démarches administratives.

Nous animons des ateliers de découverte ou de formation sur
le bon usage des réseaux sociaux (droit a 'image, harcélement ;..)

= les usages élémentaires de l'ordinateur, de la tablette, du smartphone

= les déemarches dématérialisées et la sécurité (création d'un compte,
mots de passe...)

= les sites et outils pour la recherche d'emploi, la préparation
d’entretiens en ligne

= les fraudes et arnaques

= formation et conseil sur le traitement d'images, certains
approfondissements

ARGENT AU QUOTIDIEN

L'éducation budgétaire a pour but la prévention de 'endetiement et
laccompagnement des personnes en difficulté, des jeunes en
insertion et des personnes agées pour une meilleure insertion
sociale et économique.

Il s’agit de:

= faire acquérir le langage de la banque,

= sensibiliser sur le controle des dépenses et sur les moyens de
paiement,

= former a I'élaboration d’un budget équilibré,

= lutter contre le surendettement,

= prévenir les arnaques sur les achats en ligne.
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ONG reconnue d'utilité publique
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Association Générale des Intervenants Retraités
actions de bénévoles pour la coopération et le développement




NOS OBJECTIFS — NOS BENEFICIAIRES

La maitrise du francais est le pivot de nos actions car, sans elle, les
difficultés se multiplient : problémes scolaires, risque de décrochage,
compréhension de consignes, calculs de base, probléme pour trouver un
emploi, pour passer I'épreuve de code du permis de conduire, pour gérer
ses démarches administratives etc.

Nous accompagnons, a un moment de leur parcours, des personnes qui ont
besoin d’apprendre notre langue ou qui doivent consolider des bases mal
assurées afin de leur permettre de s’insérer au plan personnel comme
professionnel. L’arrivée du numérique nous a conduits a intervenir aussi
auprés de personnes auxquelles cette nouveauté risquait de faire perdre
leur autonomie.

Nous partons de leurs besoins immédiats et abordons les
(ré) apprentissages en contexte, en fonction de leurs objectifs.
Nous nous adaptons donc toujours a la personne et a sa situation.

Nous intervenons en milieu scolaire, en centre de formation d’apprentis, en
structure d’insertion, en ESAT, dans des foyers etc.

Savoirs fondamentaux en chiffres

19 300 Journées

d’intervention

en 2023

NOS PARTENAIRES

AGIRabcd agit en partenariat avec des établissements scolaires, des centres de
formation d’apprentis, des missions locales, des écoles de la deuxieme chance, des
mairies et des CCAS, des conseils départementaux. AGIRabcd est membre du comité
consultatif national de 'Agence nationale de Lutte Contre ['llettrisme (ANLCI).

ALPHABETISATION - FRANGCAIS LANGUE ETRANGERE

Cette action concerne des jeunes mineurs non accompagnés (MNA) ou des
adultes migrants dans le but de favoriser leur insertion scolaire, sociale,
professionnelle.

L’apprentissage est réalisé au plus prés des besoins exprimés : santé,
école et créche, transport, travail, budget etc.

Les activités sont d’abord orales, a base de dialogues et visent aussi
'apprentissage de la lecture et de I'écriture. Le couplage avec
'apprentissage des outils numériques est trés bénéfique.

ACCOMPAGNEMENT A LA SCOLARITE

La prévention du décrochage scolaire se fait grace a une aide aux devoirs
et comprend aussi une sensibilisation a I'orientation : « conteurs de
métiers », découverte des métiers, visites d’entreprise etc.

AIDE AUX DEMARCHES ADMINISTRATIVES

= Elle est assurée sous la forme de permanence « La plume et
la souris » qui accueillent des personnes, si possible orientées par des
assistants sociaux, ne sachant pas faire seules les démarches
nécessaires. L’équipe de bénévoles rédige a leur demande ou
si possible, les guide pour rédiger des lettres, renseigner
des formulaires, prendre des rendez-vous en ligne, voire remplir des
demandes daide juridictionnelle ou déclarer leurs impbts.

= Une aide au classement des documents administratifs est aussi
apportée a domicile a des personnes agées isolées.

MAINTIEN DES SAVOIRS DE BASE

Dans l'objectif de favoriser I'employabilité et I'accés a la formation
AGIRabcd accompagne la maitrise des compétences de base
telles que la communication en frangais, I'utilisation des regles de
base de calcul et du raisonnement mathématique et l'utilisation des
techniques de [linformation et de la communication numérique.
AGIRabcd contribue ainsi a la Jutte contre [illettrisme.

Le projet «*ABCD pour un métier» consiste a apporter un
accompagnement personnalisé et adapté au contexte « métier », en
partenariat avec des structures d’insertion, des ESAT et des TPE.



