AIDE A L’UTILISATION DU NUMERIQUE

Notre projet «k Numérique solidaire sur mesure» est orienté sur 3 axes :

= Ethique, sécurité, citoyenneté,
= Le numérique au quotidien,
= Le numérique en lien avec 'emploi.

AGIRabcd intervient pour des publics variés, majoritairement pour les
séniors, les personnes en difficulté et les personnes agées a travers
des:

= Ateliers de découverte du numérique et de ses possibilités (et
contraintes),

= Programmes de formation pour des personnes équipées,

Permanences de dépannage et conseil : équipement, photo,

= Ateliers sur le bon usage des réseaux sociaux : harcélement, droit a
limage,

= Conseils sur la prévention des arnaques dans les achats sur Internet
ou dans les messageries,

= Aides aux démarches administratives dématérialisées.

ARGENT AU QUOTIDIEN

L’éducation budgétaire a pour but la prévention de I’endettement et
laccompagnement des personnes en difficulté, des jeunes en
insertion et des personnes agées pour une meilleure insertion sociale
et économique.
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Il s’agit de:

= faire acquérir le langage de la banque,

= sensibiliser sur le controle des dépenses et sur les moyens de paiement,
= former a 'élaboration d’un budget équilibré,

= |utter contre le surendettement,

= prévenir les arnaques sur les achats en ligne.
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TYPES D’ACTIONS ACCOMPAGNEMENT A LA SCOLARITE

Favoriser I'insertion et I'autonomie de bénéficiaires variés constitue
I'objectif majeur de nos interventions de consolidation des savoirs La prévention du décrochage scolaire est réalisée par un

fondamentaux partout en France, réparties en 6 types d’actions : accompagnement scolaire qui comprend également une aide a la
parentalité et une sensibilisation a l'orientation.

Répartition des actions par type d’actions
pourcentage en 2021

AIDE AUX DEMARCHES ADMINISTRATIVES
Accompagnement a la L’aide aux démarches administratives est assurée sous la forme de :
22%

= Permanences « la plume et la souris »

Numérique L’équipe de bénévoles rédige des lettres, compléte des formulaires
administratifs ou prend des RDV en ligne. Elle aide aussi les

Aide aux démarches justiciables perdus dans leurs démarches administratives a remplir
administratives des demandes d’aide juridictionnelle ou a déclarer leurs impéts.
Maintien des savoirs de o ] o )
base = Aide au classement des documents administratifs
- L’objectif est de permettre aux personnes agées et isolées de

Argent au quotidien 5% ey e .
comprendre quels sont les documents administratifs importants a
conserver.

Les savoirs fondamentaux ont représenté 10 511 journées
d’intervention, 540 actions et 12 717 bénéficiaires en France en 2021.

ALPHABETISATION - FRANGAIS LANGUE ETRANGERE MAINTIEN DES SAVOIRS DE BASE

L’alphabétisation et I'enseignement du Francgais langue Dans I'objectif de favoriser I'employabilité et I’accés a la formation
étrangére sont dispensés principalement a des jeunes ou adultes AGIRabcd accompagne la maitrise des compétences de base
migrants ou issus de I'immigration dans le but de favoriser leur telles que la communication en francais, I'utilisation des régles de base
intégration sociale et professionnelle. de calcul et du raisonnement mathématique et I'utilisation des techniques

de l'information et de la communication numérique. AGIRabcd contribue

L'alphabétisation concerne des jeunes et des adultes migrants qui ainsi a la lutte contre l'illettrisme.

ne sont jamais ou peu allés a I'école. . L. i .

L'apprentissage est construit au plus prés des besoins exprimés (santg, Le projet «kABCD pour un métier» consiste & apporter un
transports, écoles et créches, argent) pour développer I'autonomie accompagnement personnalisé et adapté au contexte « métier », en
des personnes dans la vie quotidienne et sociale. partenariat avec des structures d’insertion, des ESAT et des TPE.
Les activités sont d'abord orales, a base de dialogues, mais cela n'exclut

pas l'apprentissage de la lecture et de I'écriture.



